FileHold — system obiegu 1 archiwizacji dokumentéw

Informacje podstawowe

Podstawowe zadania FileHold to archiwizacja oraz zarzqdzanie dokumentami.

Funkcjonalnosci zwigzane z tymi procesami wspomagajq codzienng prace na kazdym etapie Zycia
dokumentu: poczgwszy od rejestracji, poprzez obieg, dostep i nadzor, na jego archiwizacji koriczgc.
Zastgpienie dokumentdw papierowych ich elektronicznymi odpowiednikami oraz wdrozenie systemu
FileHold w znaczqgcy sposob zwieksza efektywnosc¢ przedsiebiorstwa w obrebie dostepu do informacji,
obiegu i archiwizacji dokumentdw, a takze systematyzuje procesy biznesowe. Elektroniczne archiwum to
bezpieczeristwo danych i zasobow organizacji, oraz fundament pracy grupowe;.

System FileHold zmienia dotychczasowe
funkcjonowanie na elektronicznie wspomagany,
efektywniejszy proces biznesowy, gwarantujgcy:

e usprawnienie procesu rejestracji i dystrybucji
dokumentow oraz korespondencji

e efektywne zarzgdzanie dokumentacjg
wewnetrzng

e standaryzacje procesow w obiegu
dokumentow

e bezpieczne przechowywanie oraz btyskawiczny
dostep do archiwum

® nadzoriwglgd w procesy zachodzgce w firmie

e znaczgce zwiekszenie wydajnosci pracy
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System FileHold istnieje od okoto 10 lat, posiada
udane, prestizowe wdrozenia w wielu miejscach
na swiecie, m.in. Departament Obrony USA,
NASA, Panasonic, Capgemini. Zostat w catosci
napisany przez polskich programistéow w
Gliwicach na zlecenie firmy FileHold Inc.

Cechy wyrozniajqgce to bezpieczeristwo, stabilnos¢
oraz fatwosc¢ obstugi i uzytkowania.

Aplikacja zapewnia nastepujgce funkcje:
e Rejestr pism przychodzqcych | wychodzqcych, archiwum
dokumentow wewnetrznych
zespotowa praca nad dokumentem

efektywne zarzgdzanie dokumentacjqg wewnetrzng
bezpieczne przechowywanie oraz btyskawiczny dostep
do archiwum

wglgd w historie dokumentu, wersjonowanie

nadzor nad cyklem zycia dokumentu

zaawansowane wyszukiwanie dokumentow

O O O O

dostep mobilny przez Internet, petna funkcjonalnosc z
poziomu przeglgdarki WWW
e Obieg dokumentow i spraw
dekretacja dokumentow i spraw
szerokie mozliwosci nadzoru nad zadaniami, wysyfanie
zadarn do grupy uzytkownikow
o ocena wydajnosci pracy — szczegéfowe raporty,
badanie wydajnosci poszczegdlnych weztow
o powiadamianie email o zmianach statusow,
dekretacjach, zmianach w dokumentach
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Przyktadowe

Rejestracja i proces akceptacji faktur kosztowych:

®  Uregulowanie i skodyfikowanie przeptywu informacji p ,
®  Organizacja, udokumentowanie i usystematyzowanie @ @ @ @ /
obiegu dokumentéw 2 =R y )
o o , = = Q= -
®  Kontrola wydajnosci, optymalizacja procesow -
Skanowanie Indeksovanie Przekazanie opisane_j Weryfikacja
®  Kompletny nadzdr nad dokumentami w firmie S o freder e soreporviorhm.  welgnafaktury

®  Wglgd w aktualnie prowadzone dziatania
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wspotpracownikdw, statusy dokumentéw
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®  Kontrola dostepu do okreslonych zasobow :
ozt a7 Serawdzeni faury  Pioces akosptaci fakury  Prickazenie askestowanych
®  Skrdcenie czasu traconego na wyszukiwanie danych poszezegdine dzisly e J
, . . . .. . , .
®  Nadzor nad terminami realizacji dziatan
T — Automatyzacja procesu odpowiedzi na reklamacje:

Reposttory: DefautSion Provider: Sketta List

Wl status

Data wplywy 2009-03-01
Czas n2 odpowied?  2009-03-15
Prionytet wysots

[Szanowny/a Panic/i]

Serdecznic dzigkujs 7a kontakt z ORRIZTAT W POISEE
sicdziby w Warszawie (dalej powolancj jako Bank), majacy na celu wyjasnicnic podstawy
przckazywania [Pana/i) danych do Biura Informacji Kredytowj S.A. (dalej powolanej jako BIK)

LGBS Polska

g G/l LGBS Polska Sp. z o.0. jest spotkq corkq austriackiej firmy LG
Business Solutions AG, z siedzibqg w Wiedniu.

Travel Desk Process - Travel Desk Process Workflow
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LGBS Polska Sp. z o.0. jest dystrybutorem systemu FileHold
na terenie Polski, tworzy rozwiqzania indywidualne w
oparciu o technologie Microsoft, aplikacje mobilne oraz
Swiadczy ustugi typu body leasing.
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Jestesmy podwykonawcq najwiekszych polskich
integratoréw (Sygnity, Asseco), pracujemy dla hiszpariskiej
firmy CASA i kanadyjskiej FileHold Inc. Tworzymy
oprogramowanie na urzqdzenia mobilne dla sektora
energetycznego (ERAMIS), naszymi klientami sq firmy
liczgce od kilkunastu do kilkuset pracownikdw,
reprezentujgce rozne gatezie gospodarki.

Nie narzucamy rozwiqzar — tworzymy oprogramowanie w
oparciu o Paristwa potrzeby w mysl zasady, ze my znamy sie
na technologii, natomiast Paristwo na swojej dziatalnosci.
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